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KERYGMASEG AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS S.A., en adelante Somas Más Seguros 

o Chevyseguro, nombre comercial, es un bróker de seguros con más de 10 años de experiencia en el 

mercado asegurador ecuatoriano, su principal actividad económica es realizar la intermediación para 

la contratación de seguros, así como también brindar el asesoramiento adecuado para el mismo fin. 

 

La Protección de los datos personales es importante para Somas Más Seguros o Chevyseguro, por tal 

razón, la empresa busca cumplir y hacer cumplir con lo estipulado en la Constitución Política de la 

República del Ecuador Art. 66, numeral 19: 

 

 “…El derecho a la protección de datos de carácter personal, que incluye el acceso y la 

decisión sobre información y datos de este carácter, así como su correspondiente 

protección. La recolección, archivo, procesamiento, distribución o difusión de estos datos 

o información requerirán la autorización del titular o el mandato de la ley…” 

 

 Así como, la Ley Orgánica de Protección de Datos Personales, publicada en el Registro Oficial 

Suplemento 459 de 26 de mayo del 2021. 

 

Nuestra política de Protección de Datos Personales tiene como objetivo informar a sus socios, 

clientes, proveedores y colaboradores sobre los datos que administramos, su almacenamiento, 

conservación, uso, transferencia y finalización, así como, la forma en la que pueden ejercer sus 

derechos frente a su información personal. El titular puede ejercer sus derechos de acceso, 

rectificación, cambio, cancelación y oposición respecto de sus datos personales, mediante petición 

dirigida al correo electrónico: protecciondatos.personales@chevyseguro.com, incluyendo la 

siguiente información: 

• Nombre completo 

• Número de cédula 

• Dirección de correo del titular o cualquier otro medio para recibir respuestas 

• Descripción de la solicitud 

 

Por tal motivo, hemos implementado medidas de seguridad y medidas organizativas apropiadas para 

proteger la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos personales, así como su 

divulgación, acceso, alteración, procesamiento, transferencia o destrucción no autorizada teniendo 

en cuenta su naturaleza, alcance, contexto y propósitos del procesamiento de datos personales, y los 

riesgos para los derechos de las personas, siendo Somas Más Seguros o Chevyseguro  para tal efecto, 

el Responsable de los Datos Personales. 

 

Nos aseguramos de que los terceros que procesan datos personales en nombre de Somas Más 

Seguros o Chevyseguro cumplan con niveles adecuados de protección de datos en función de la 
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sensibilidad y el volumen de los datos que se les confían, demostrando el cumplimiento de las 

obligaciones establecidas en la Ley, directamente aplicables como Encargados del Tratamiento. 

 

Los datos personales serán almacenados durante el período de tiempo que sea razonablemente 

necesario para cumplir con las finalidades de uso relacionadas al giro de negocio de la compañía, 

descrita en la presente política de protección de datos personales o hasta los tiempos legalmente 

establecidos de prescripción de acciones legales; transcurridos los tiempos de conservación la 

empresa procederá con la eliminación, bloqueo o anonimización de los datos personales según 

corresponda. 

 

Somas Más Seguros o Chevyseguro podrá acceder a los datos personales del titular de las siguientes 

formas: (i) por su entrega  voluntaria por parte del TITULAR; (ii) por la recopilación de los datos 

derivados del historial de transacciones del TITULAR en los CANALES de distribución de seguros, (iii) 

por su entrega voluntaria de terceros que cuenten con la autorización del TITULAR; (iv) por su 

recopilación de fuentes de información; y, (v) por su acceso a través de cualquier otra forma prevista 

en la ley.  

 

El titular conoce y acepta que Somos Más Seguros o Chevyseguro, y cualquiera de sus subsidiarias o 

afiliadas, puedan obtener referencias personales y/o patrimoniales de cualquier fuente de 

información accesible a las entidades financieras o concesionarios del sector automotriz u otras 

industrias; dichas referencias podrán abarcar tanto operaciones anteriores como posteriores al 

otorgamiento de la presente autorización, y podrán asimismo referirse a cualquier caso en que el 

titular aparezca como titular o referencia de un tercero. 

 

Reconocemos que existen datos personales sensibles que según la Ley de Protección de Datos 

Personales se definen los siguientes: datos relacionados a etnia, identidad de género, identidad 

cultural, religión, ideología, filiación política, pasado judicial, condición migratoria, orientación sexual, 

salud, datos biométricos, datos genéticos y aquellos cuyo tratamiento indebido pueda dar origen a 

discriminación, atenten o puedan atentar contra los derechos y libertades fundamentales; y, por 

consiguiente, deben protegerse con medidas de seguridad adicionales utilizando técnicas de 

anonimización o enmascarado cuando es apropiado y para reducir los riesgos identificados. 

 

Al navegar en nuestro sitio web y plataformas digitales, para acceder a nuestros servicios, ponerse en 

contacto, establecer relaciones y gestionar información, nos confías tus datos personales; estamos 

comprometidos y comprendemos que esto es una gran responsabilidad y ponemos todos nuestros 

esfuerzos al máximo para protegerte en el uso de tu información personal. 

 


